RETOURFORMULIER Blah Blah Boutique

Toch niet tevreden met het product? Binnen 14 dagen na ontvangst heb je de mogelijkheid om het
product terug te sturen.

Stuur dit formulier ingevuld mee met de retourzending.

GEGEVENS:

Bestelnummer:
Naam:

Adres:

Postcode:

Plaats:
Telefoonnummer:
Datum retourzending:

REDEN VAN RETOUR:

e Voldoet niet aan mijn verwachtingen
e Verkeerd artikel

e Defect

e Anders, namelijk:

INSTRUCTIES RETOURNEREN:

Zorg ervoor dat

- De artikelen compleet zijn
- De artikelen in originele, onbeschadigde verpakking zitten
- Het retourformulier is bijgevoegd

Versturen

Breng het pakket naar een postkantoor naar keuze. Hier ontvang je een verzendbewijs. Bewaar deze
goed totdat de retour volledig is afgehandeld. Dit is je bewijs dat het pakket daadwerkelijk is
verstuurd en kan bij verlies tijdens transport naar worden gevraagd.

Kosten voor het retour sturen

De kosten voor de retourzending zijn voor je eigen rekening. Stuur je een product terug omdat deze
beschadigd of verkeerd geleverd is? Dan vergoeden wij deze kosten achteraf. Neem in dit geval
contact met ons op.

Afhandeling

Zodra de retourzending bij ons is verwerkt storten wij het geld z.s.m. terug op uw rekening, dit is
uiterlijk binnen vijf werkdagen. Mocht u het geld na vijf dagen nog niet ontvangen hebben? Neem dan
contact met ons op.

Retouradres

Blah Blah Hillegersberg - Bergse Dorpsstraat 132A - 3054 GH Rotterdam - Nederland



